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INTRODUCCION

En los inicios de esta nueva centuria, en un mundo globalizado, y bajo la influencia
de una pujante Revolucion Cientifico Técnica, donde se imponen las Nuevas
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (NTIC), no debemos pensar
en continuar con una didactica tradicionalista donde priman los enfoques
pragmaticos y utilitaristas, y se hiperboliza la memoria y la reproduccion. Las
personas asi formadas, en general, no son capaces de llegar en sus analisis a las
esencias, quedandose en el nivel fenomenoldgico, y tampoco son creativos por lo
que no son capaces de encontrar alternativas de solucién a las diferentes

problematicas.

Debemos buscar la asimilacion creativa de la realidad, y preparar al hombre para

intervenir y transformarla creativamente.

En estas transformaciones necesarias de los escenarios de aprendizaje juega un
papel esencial la investigacion educativa, es decir, que las nuevas estrategias
didacticas y los nuevos métodos de ensefianza que se apliquen no deben ser
producto de la empiria, y mucho menos de la improvisacién, sino de la

investigacion.

Lo anteriormente expresado sustenta la necesidad de la formacion del maestro
investigador, de manera que ese maestro, armado con el método cientifico sea
capaz de diagnosticar el escenario escolar donde labora, detectar los problemas y

buscar soluciones creativas y cientificamente fundamentadas.



Es importante destacar que cuando el maestro o profesor logra lo planteado
anteriormente, hay una produccién de conocimientos, que se pueden aplicar a
otros escenarios y constituyen aportes a las didacticas particulares y/o a la

general.

Para lograr lo expuesto hasta aqui es imprescindible que el maestro o profesor

cuente con un sistema de habilidades para el trabajo investigativo.

El Instituto Pedagdgico Latinoamericano y Caribefio (IPLAC), Universidad
Pedagogica de Postgrado ha venido trabajando sistematicamente esta importante
linea en la formacién académica de postgrado en el contexto educativo
latinoamericano fundamentalmente, lo que se ha materializado en cursos de

postgrado, diplomados y maestrias.

Consideramos importante iniciar esta actividad con algunas reflexiones sobre

nuestras posiciones tedricas relacionadas con las habilidades.

Como fundamento tedrico de este curso se ha tomado, en lo fundamental, el curso
“Modelo Pedagdgico para la Formacién y Desarrollo de Habilidades, Habitos
Y Capacidades”, componente curricular de la Maestria en Educacién que se
desarrolla en el IPLAC, cuyos autores son los doctores. Felicito Barreras y Oscar

Ginoris Quesada, asi como la tesis de doctorado del Dr. Miguel Lanuez Bayolo.

BASES PEDAGOGICAS Y PSICOLOGICAS PARA EL MANEJO
METODOLOGICO DE LA FORMACION DE HABILIDADES PARA EL TRABAJO
INVESTIGATIVO

Si bien es cierto que la formacion y el desarrollo de las habilidades, asi como su
tratamiento didactico ha sido investigado por diferentes escuelas de psicologia y
de pedagogia en el mundo, nosotros asumiremos como base teorica general las

concepciones del enfoque socio histérico cultural de Lev S. Vigotsky.

Primero debemos partir del concepto de HABILIDAD y de HABILIDAD PARA EL
TRABAJO INVESTIGATIVO. Gran cantidad de pedagogos y psicélogos han



estudiado e investigado diferentes aspectos relacionados con esta tematica, y en

muchos casos han llegado a definiciones concretas.

Por ejemplo, K. Tomachewski ™ considera como las particularidades psiquicas que

son condicidn esencial para la ejecucion feliz de una o varias actividades.

L. Klimberg @ define las habilidades como los componentes automatizados de la

actividad del hombre surgido mediante la practica.

En relacion con esta concepcidén planteamos que los componentes automatizados
de la actividad son los habitos y no las habilidades. Ademas, son formas diferentes
de asimilar la actividad; en el caso de las habilidades se asimilan las acciones y en
el de los habitos las operaciones. También es necesario afadir que como las
acciones son procesos subordinados a un objetivo o fin consciente, no pueden

automatizarse, ya que su regulacion es consciente @),

Para N. V. Savin ¥ habilidad es la capacidad del hombre para realizar cualquier
operacion (actividad) sobre la base de la experiencia anteriormente concebida. En
esta definicion valoramos que se identifica el término operacién con actividad,
cuando la operacion constituye una unidad estructural de la actividad, y no un
término equivalente. Ademas, lo referido a la experiencia anteriormente lo
interpretamos como un término muy general que no precisa si son conocimientos,

habitos, costumbres, etcétera.

Otra definicién es la brindada por N. A, Danilov y M. N. Skatkin, cuando plantean
“... la habilidad es un concepto pedagdgico extraordinariamente complejo y amplio,
es la capacidad adquirida por el hombre de utilizar creadoramente sus
conocimientos y habitos tanto durante el proceso de actividades tedricas como

practicas” ©.

Para nosotros habilidad no es un concepto puramente pedagdgico, sino una
categoria pedagogica y psicoldgica, toda vez que ambas ciencias la conciben en
su sistema categorial, la psicologia la estudia como un fenédmeno psicolégico, sus
caracteristicas, regularidades, formacién y desarrollo, y la pedagogia la utiliza

como elemento a considerar para la formacion integral de personalidades, asi



como busca las vias, métodos y procedimientos para hacer mas efectivo el

proceso de su formacion en el individuo.

Tanto N. V. Savin como N. A. Danilov y M. N. Skatkin identifican los conceptos de
habilidad y capacidad, sin embargo, nosotros compartimos en este caso los
criterios del Dr. Héctor Brito quien concibe la capacidad como la formacion
psicolégica ejecutora generalizadora constituida por el sistema de acciones y
operaciones dominadas como habilidades y habitos respectivamente que
garantizan la ejecucion del sujeto; y la habilidad como la formacién psicologica
ejecutora particular constituida por el sistema de operaciones dominadas que

garantizan la ejecucion del sujeto bajo control consciente ©.

De estas definiciones valoramos que tanto las capacidades como las habilidades
constituyen formaciones psicologicas ejecutoras, pero la capacidad tiene caracter
generalizador, mientras que la habilidad es particular y por tanto es parte

integrante de la capacidad.

Apoyandonos en estas definiciones para nosotros la habilidad es una categoria
psicolégica y pedagégica muy compleja y amplia; es una formacion
psicolégica ejecutora particular que permite al hombre utilizar
creadoramente los conocimientos y los habitos adquiridos para brindar una
solucidon exitosa a determinadas tareas tedricas o practicas con un fin

conscientemente determinado.

Sobre la base de la definicion anterior podemos plantear el concepto de habilidad
profesional, que es segun nuestro criterio, una formacién psicolégica ejecutora
particular que permite al hombre utilizar creadoramente los conocimientos y
los habitos adquiridos para brindar una soluciéon exitosa a determinadas
tareas tedricas o practicas de una actividad profesional especifica o
profesion, con un fin conscientemente determinado. Si se utiliza para resolver
tareas cientificas, estaremos ante la presencia de las habilidades para el trabajo

cientifico.



Después de consultar diferentes autores estudiosos de la tematica de las
habilidades, consideramos oportuno, para ganar en claridad en el tratamiento
didactico a este contenido, clasificar las habilidades para el trabajo investigativo en

habilidades intelectuales y habilidades practicas.

Las habilidades intelectuales para el trabajo investigativo son aquellas que se
pueden emplear en las distintas etapas de la investigacion, por ejemplo: Sintetizar,
analizar multilateralmente, defender ideas cientificas, criticar, partir de

presupuestos objetivos, fundamentar, modelar, valorar, comparar y otras.

Las habilidades practicas para el trabajo investigativo son aquellas que van a la
solucion de problemas metodoldgicos practicos y propios del proceso investigativo.
Entre ellas tenemos: Identificar situaciones problematicas, disefiar cuestionarios,
guias de observacién y de entrevistas, seleccionar métodos de investigacion e
instrumentos, realizar diagndsticos de investigaciones, formular problemas
cientificos y el resto de los elementos del disefio de la investigacion, busqueda y
procesamiento de informacién, defender proyectos de investigacion, escribir

articulos cientificos, tesis y tesinas, entre otras.

Durante nuestro trabajo de mas de 10 afos desarrollando esta disciplina en
diferentes figuras de la formacién académica de postgrado en diferentes contextos,
hemos aplicado diferentes instrumentos investigativos relacionados con la
formacion y desarrollo de las habilidades para el trabajo investigativo, y
consideramos como ventajosa la estrategia didactica de considerar el término gran
habilidad, como aquella donde se integran el resto de las habilidades que se
aplican con un objetivo final o fin, que en nuestro caso concreto seria Desarrollar
proyectos de investigacion, incluyendo su disefio. A esta gran habilidad final
tributan todas las habilidades tanto intelectuales como practicas que se trabajan en

el curso.



LAS HABILIDADES DENTRO DE LA ESTRUCTURA DE LA PERSONALIDAD

Consideramos necesario ubicar las habilidades dentro del contexto general de la
personalidad tomando como base el enfoque personoldgico que sostienen los
doctores Felicito Barreras y Oscar Ginoris en el curso de la Maestria en Educacion.
Para ello recurrimos a los postulados generales que sirven de base para los

siguientes planteamientos:

1. La estructuracion y el desarrollo de la personalidad se producen a partir de la
socializacién del nifio, que al nacer posee todas las potencialidades para
desarrollarse como tal, pero sélo puede lograrlo a través de su integracion al medio

social humano;

2. La socializacion se produce por la apropiacion individual, a partir de las
potencialidades del recién nacido, de la cultura acumulada por la humanidad. Esta
apropiacion se realiza a través de la actividad que ejecuta el sujeto, la
comunicacion con sus semejantes y la influencia que ejerce y recibe en los grupos

humanos a los cuales pertenece a lo largo de su existencia;

3. Asi la personalidad se origina y manifiesta en la actividad, la comunicacién y la
interaccion con los grupos humanos. Esta caracteristica condiciona y explica la
unidad existente entre la actividad externa y la interna de la personalidad; asi
como su caracter activo, ya que el sujeto juega un rol determinante, tanto en la

apropiacion de la cultura, como en la regulacion de su propia actividad;

4. Como resultado de esta interaccion continua entre las condiciones internas del
individuo y las condiciones de vida externas se produce el conjunto de vivencias
muy particulares de cada individuo que conduce a la formacion y desarrollo de una

personalidad unica e irrepetible;

5. La personalidad es una estructuracién psiquica personal y construida de la
autorregulacion de las personas; caracterizada por la unidad de las funciones de
caracter inductor y ejecutor, de los planos interno y externo y de los niveles
consciente e inconsciente, voluntario e involuntario; que surge como resultado de

la interaccion entre lo bioldgico y lo social en el individuo, mediante el reflejo de



sus condiciones objetivas de existencia; y se concreta en sus estilos y modos de

actuacion;

6. La personalidad constituye un sistema integral en el que es posible distinguir

una determinada composicion.

Las unidades que componen la personalidad se distinguen por sus diferencias

cualitativas, y son:

a) LOS PROCESOS PSIQUICOS: reflejan directamente la realidad en que esta
inmerso el hombre y por ello tienen como principales caracteristicas el ser
continuos y variables. Proporcionan informacion acerca de la interaccion del
hombre con la realidad objetiva y por su naturaleza son ideales y subjetivos ya que
dependen de las condiciones internas del individuo. Se distinguen los procesos
cognoscitivos, que permiten conocer los objetos y fendmenos de la realidad
(sensacion, percepcion, memoria, imaginacion y pensamiento) y los procesos
afectivos, que reflejan la significacion que adquieren para el hombre las relaciones
que establece con los objetos y fendmenos de la realidad, sobre la base de la

satisfaccion o no de sus necesidades (alegria, tristeza, apatia, irritacion, etcétera).

b) LAS PROPIEDADES PSIQUICAS: son cualidades que adquieren los procesos
psiquicos en el transcurso de su desarrollo y evolucion individual, por lo que tienen
un marcado caracter personal. Las propiedades psiquicas resultan de los propios
procesos psiquicos por lo que no pueden existir por si mismas, fuera del
correspondiente proceso. No obstante, como cualidades de los procesos, alcanzan
un grado de estabilidad y generalizacién que les permite constituirse en rasgos
caracteristicos de la persona. Ejemplos de propiedades psiquicas cognoscitivas
pueden ser la amplitud, la profundidad, la independencia, la flexibilidad, la
consecutividad, la lateralidad, la rapidez del pensamiento. Ejemplo de propiedades
psiquicas afectivas puede considerarse al sentimiento del cumplimiento del deber,
de la responsabilidad, de amor hacia los simbolos patrios, la humanidad, hacia otra

persona, etcétera.



Los procesos y propiedades psiquicas tanto los cognoscitivos como los afectivos,
estan vinculados entre si y no puede negarse en ellos la existencia de la unidad de
lo cognoscitivo y de lo afectivo, pero ésta no alcanza un alto grado de integracion y
estabilidad, por lo que no pueden considerarse como unidades integrales y

complejas de la personalidad.

c) LAS FORMACIONES PSICOLOGICAS: son estructuras de la personalidad en
las que se presenta la unidad de lo cognitivo y lo afectivo en un alto grado de
integracion, lo que les permite un mayor nivel de regulacién psiquica de la
actividad del individuo. Las formaciones psicoldgicas tienen diferentes grados de
complejidad (particulares y generales) y se caracterizan por el predominio de lo
inductor o lo ejecutor en la personalidad. Estas son las unidades psiquicas que

integran la personalidad;

- la personalidad funciona como un sistema integral con dos esferas de regulacion:
la inductora o también llamada motivacional-afectiva y la ejecutora o también
denominada cognitivo-instrumental. Ambos planos funcionales de regulacion
constituyen una unidad que se puede separar solo en funcién de su analisis y

estudio;

- el sistema regulador inductor comprende el funcionamiento movilizador,
sostenedor, direccional del sujeto, que determina en gran medida las motivaciones
por las que el hombre actua, en un contexto dado. Esta integrado por formaciones

psicoldgicas con caracter inductor predominante, que se sintetizan en:

a) LA ORIENTACION EMOCIONAL: que tiene la funcién de movilizar a la persona

en su actuacion;

b) LA EXPECTATIVA EMOCIONAL: que dirige la actuacion hacia un determinado

objetivo o propésito;

c) EL ESTADO DE SATISFACCION: que sostiene a la persona en su actuacion

concreta.



El nivel de efectividad de esta esfera de regulacién esta determinado por la
eficiencia y coherencia que alcance la interaccion funcional entre estas unidades

psiquicas;

- el sistema regulador ejecutor comprende el funcionamiento cognitivo e
instrumental del sujeto en la ejecucion de su actuacion inherente a un contexto. Se
refiere al como y al con qué se realiza dicha actuacion. Esta integrado por

formaciones psicoldgicas con caracter ejecutor predominante, que se sintetizan en:

a) EL ESTADO COGNITIVO: que generaliza cualquier tipo de manifestacion de los

conocimientos que posea la persona con respecto a uno o varios conceptos;

b) EL ESTADO METACOGNITIVO: que abarca cualquier forma de manifestacion
de esa persona sobre si misma, acerca de su cognicidbn sobre uno o varios
contextos en los que se implica y sobre su propia ejecucion en esos contextos, asi
como también acerca de sus propias cualidades personologicas. A veces se le

denomina conciencia de si mismo o autoconocimiento;

c) INSTRUMENTACION EJECUTORA DE LA ACTUACION: que comprende las
manifestaciones de las ejecuciones de la actuaciéon personal en forma de

instrumentaciones, en las cuales se expresa el funcionamiento del sujeto;

No queremos concluir esta breve presentacion del enfoque personoldgico de la

personalidad sin insistir en dos ideas basicas:

1. La presencia tanto en el sistema regulador inductor como en el regulador
ejecutor de los procesos y propiedades psiquicas (tanto cognitivas como afectivas)
y la necesaria unidad de lo cognitivo y lo afectivo en estrecha integracién en todas

las unidades psiquicas (o formaciones psicoldgicas) que hemos mencionado, y;

2. Las formaciones psicoldgicas a las que nos hemos referido funcionan en el
sujeto interactuando constantemente, complementandose las unas con las otras,
integrandose armoénicamente en la unidad que representa la personalidad y la

actuacion humana en un contexto dado.



OTRAS REFLEXIONES SOBRE LAS HABILIDADES

La actividad cognoscitiva del hombre tiene lugar durante el transcurso de toda su

vida, y se hace precisamente en ella.

La gnoseologia marxista toma por base del conocimiento la realidad objetiva del
mundo exterior que existe independientemente de la conciencia del hombre, y se
considera su conocimiento como reflejo de ese mundo objetivo. La teoria
materialista dialéctica del reflejo considera a la interaccion del hombre con el
mundo que le rodea como el punto de partida del conocimiento. Las concepciones
sobre el reflejo, asi como los aspectos relacionados con la interiorizacion han sido
estudiados profundamente en la Psicologia marxista por un grupo de destacados
psicélogos como L. S. Vigotski, S. L. Rubinstein, A. N. Leontiev, P. Y. Galperin, N.

F. Talizina y otros.

La necesidad de la interaccion sujeto objeto, es decir, de una posicidén activa del
sujeto para lograr la imagen subjetiva del mundo, que es muy importante en el
plano pedagdgico, constituye el punto de partida para nuestra concepcion de que
durante el proceso de asimilacion de conocimientos y desarrollo de habilidades, el
estudiante debe realizar un conjunto de acciones planificadas por el profesor y
dirigidas hacia un determinado objetivo y no permanecer como un receptor pasivo
de los que se expone. De esta manera la teoria del reflejo concibe un reflejo activo,
y ahi esta el origen de la necesidad de la actividad practica, es decir, que el sujeto
desarrolle actividades en funcion del aprendizaje, pues esto consolida la
aprehensién del conocimiento, y permite llegar a un nivel donde el individuo sea
capaz de aplicar creadoramente los conocimientos en funcion de solucionar

problemas de la practica social.

De aqui se desprende que con mas razon, para la asimilacion de los modos de
actuacion, para el aprender a hacer, el estudiante debe hacer, es decir, realizar un
conjunto de acciones, que si se desglosan en operaciones y se conforma un
algoritmo de trabajo, resulta mas efectivo el proceso de asimilacion. La realizacion
de acciones sirve de base del conocimiento y, a la vez, es su resultado. Esta

concepcidn coincide con la teoria leninista del conocimiento que plantea: ...de la
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contemplacion viva al pensamiento abstracto, y de aqui a la practica..., he ahi el
camino del conocimiento. Es decir, partir de lo concreto sensible, o sea, de la
practica, elevarse a lo abstracto, y regresar nuevamente a ésta, pero en un estadio
superior, a la practica transformada por una accion comprometida, que es la
praxis. Aqui esta presente la accidn transformadora del hombre mediante la
actividad practica, y vemos cémo la practica es el punto de partida del
conocimiento y a la vez su resultado. Sobre esta base, entonces, el camino del
conocimiento no es lineal y sencillo, sino en forma de tirabuzén (hay quien le llama
espiral), y resulta infinito, pues no se cierra el ciclo, ya que llega al punto inicial, en
un estadio superior, es decir, se resuelve un problema, pero aqui surge uno nuevo,

por lo que se hace infinito el camino del conocimiento.

Es importante como base del presente trabajo, ademas de la teoria marxista del
reflejo, la teoria de la actividad, toda vez que la ejecucion de actividades por parte
del sujeto cognoscente constituye un elemento basico para la apropiacién del
conocimiento y para la formacion de los modos de actuacion. Reflexionemos sobre
algunas concepciones que se vienen manejando acerca de la actividad, y que
sirven de base para el tratamiento didactico que damos a las habilidades en

nuestros cursos de Investigacion educativa en el IPLAC.

La estructura de la actividad ha sido estudiada por psicdlogos como: L. S.

Vigotsky, A. N. Leontiev, S. L. Rubinstein, Jorge Thenon y Héctor Brito, entre otros.

La actividad es la mas compleja de las formas de actuacion del hombre. Es una
forma de interaccion entre el hombre y su medio en cuyo proceso el hombre trata
de obtener o lograr un fin consciente. La actividad es un proceso complejo. Ella
conforma un sistema que como tal posee una estructura. Esta estructura general
caracteriza y es comun a todas las actividades que realiza el hombre (laborales, de
estudio, artisticas, deportivas, etcétera). Llamamos actividad a aquellos procesos
mediante los cuales el individuo respondiendo a sus necesidades, se relaciona

con la realidad adoptando determinadas actitudes hacia la misma.

La necesidad es un estado de la personalidad que expresa su dependencia de las

condiciones concretas de existencia y la cual actua de estimulante para Ila
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actividad del hombre. Representa asi, una condiciéon interna que estimula e
impulsa al individuo provocando un estado de deseo, que por si mismo no es
capaz de provocar ninguna actividad dirigida. Desde el punto de vista psiquico es
como una inquietud que impulsa, pero que no sabe como satisfacerla. La
necesidad se convierte en algo capaz de orientar y regular la actividad como
resultado del encuentro con aquel objeto que puede satisfacerla El objeto que
responde a una necesidad le da una direccion a la actividad y puede ser de

diferente naturaleza (material, ideal, una funcién, una relacion, etcétera).

La union de la necesidad y el objeto que potencialmente es capaz de satisfacerla
transforma el deseo en motivo. El motivo constituye el aspecto mas importante que
distingue psicolégicamente a las actividades humanas entre si. En su evolucion,
los motivos se convierten en convicciones, aspiraciones, ideales, intereses,

etcétera, y constituyen la base que regula la conducta del hombre.

A lo largo de toda la actividad el hombre es guiado por una representacion
anticipada de lo que espera alcanzar con dicho proceso. Estas representaciones
anticipadas constituyen el objetivo general o fin consciente que el hombre se

propone alcanzar.

Dada la complejidad de la actividad, ésta requiere del hombre la realizaciéon de
muchas acciones, las cuales en su conjunto le permiten obtener el objetivo general
o fin que se ha propuesto. Toda actividad en sentido general requiere de un

conjunto de acciones cada una de las cuales posee su propio objetivo o fin parcial.

La accion es aquella ejecucion de la actuacion que se lleva a cabo con un caracter
consciente, determinada por la representacion anticipada del resultado a alcanzar
(objetivo parcial) y la puesta en juego del conjunto de operaciones requerido para
accionar. Requiere, ademas, que su objetivo o fin no pueda descomponerse en

fines parciales; de ser asi se convierte en actividad por si misma.

La operacion es aquella ejecucion de la actuacion que se lleva a cabo como
componente de una accion, sin que por si misma posea un fin consciente. Es un

producto de la transformacion de una accion anterior en operacion, debido al
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dominio alcanzado en la misma, lo cual permite una menor participacion de la
conciencia, al no necesitar la concentracion de la atencion del hombre en la

obtencion de un objetivo parcial.

Veamos una representacion grafica de estos tipos de ejecuciones y sus relaciones

entre si:
ACTIVIDAD
CONJUNTO DE ACCIONES
1 2 3
CONJUNTO DE OPERACIONES
1 2 3 1 2 3 1 2 3

Ahora bien, A. N. Leontiev concreta estas concepciones y plantea que la estructura
de la actividad la conforman el objetivo, el objeto, el sujeto y el motivo. EI modelo
anticipado de lo que se quiere lograr constituye el objetivo, que es consciente y el
proceso que se desarrolla encaminado a alcanzarlo se denomina accién, por lo
tanto las acciones son procesos subordinados a objetivos que posibilitan la
existencia de la actividad. A su vez, las acciones existen a través de las

operaciones.

Una base psicologica importante la encontramos en los planteamientos del Dr.
Héctor Brito quien considera que la actividad humana en su determinacién
reguladora presenta en unidad las dos formas funcionales de regulacion: inductora
y ejecutora. Cada unidad estructural se caracteriza por la unidad de lo inductor y lo

ejecutor en su regulacion, como se muestra en la siguiente figura:
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Determinacion Unidades Determinacion

reguladora estructurales reguladora
Inductora ejecutora
Motivacién _ actividad n —————  sistema de acciones

| y operaciones

objetivos accion sistema de operaciones
tareas - operacion ___ sistema de condiciones

del sujeto para ejecutar

La existencia de cada unidad estructural esta condicionada al funcionamiento

inevitable de ambas formas funcionales de la determinacion reguladora.

Las unidades estructurales de la actividad no son inamovibles, asi, lo que en
determinadas condiciones constituye una accion, en otras es una operacion, y
viceversa, de esta forma, lo que en una etapa del proceso de ensefianza es una
accion, en otra se hace operacion. Esto es lo que didacticamente llamamos la
DINAMICA DE LA ACTUACION.

La accion también esta conformada por elementos funcionales, que a criterio de P.
Y. Galperin, N. F. Talizina y otros, la conforman la parte orientadora, la ejecutora

y la de control, y es lo conocido como estructura funcional.

La parte orientadora de la accion, plantea N. F. Talizina "), esta relacionada con la
utilizacion por el hombre del conjunto de condiciones concretas, necesarias para
el exitoso cumplimiento de la accién y que entraron en el contenido de la base

orientadora de la accion. La parte ejecutora asegura las transformaciones dadas
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en el objeto de la accidon y la de control esta dirigida a seguir la marcha de la

accion, a conformar los resultados obtenidos con los modelos dados.

El analisis estructural psicolégico hecho hasta aqui nos sirve de plataforma para
algunas consideraciones pedagogicas relacionadas con la formacion de

habilidades para el trabajo investigativo.

Las habilidades se forman en el individuo a medida que va asimilando las
acciones, lo que sucede durante el proceso de realizacién de éstas. Ello puede
ocurrir en la actividad laboral, deportiva, docente u otra; en nuestro caso acontece
en la actividad investigativa. Este planteamiento es otro que justifica las
actividades practicas de trabajo investigativo que realizamos en nuestros cursos en
el IPLAC. El proceso docente constituye un proceso especializado, organizado,
consciente y dirigido por el profesor, donde las acciones y operaciones se
producen con un nivel de sistematizacion que permite su formacion vy
perfeccionamiento continuo, mediante la ejecucion del sistema de tareas docentes.
Por lo expuesto anteriormente consideramos necesario que el profesor organice,
oriente y dirija el proceso docente de manera que posibilite a cada estudiante
ejecutar y repetir el sistema de operaciones componentes de las acciones, hasta
que se reproduzcan plenamente, se perfeccionen, se corrijan los errores que se
cometan y se consoliden lo suficiente como para desarrollar dichas acciones con

total independencia.

Determinar el numero de veces que es necesario repetir las operaciones que
conforman una accion para adquirir una habilidad, constituye en estos momentos
un problema a investigar en la disciplina Investigacién educativa, al igual que la
definicibn de cuando el estudiante posee la habilidad profesional que hemos

planificado.
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EVALUACION DEL GRADO DE DOMINIO DE LAS HABILIDADES

Como criterio general para conocer el grado de dominio de las habilidades, puede
delimitarse la calidad y composicién de las operaciones que componen la accion,
la sucesidon racional y concientizacion de la accidn en general, el grado de

generalizacion de la habilidad y la complejidad de las operaciones del pensamiento
8)

La Dra. Bertha de la Cruz ® en su tesis de doctorado nos aporta un referencial
sobre los tres niveles fundamentales concebidos para la formacion de habilidades,

que se basa en los criterios planteados anteriormente.

Nosotros para evaluar el nivel de desarrollo de las habilidades para el trabajo
investigativo en los estudiantes, asumimos la concepciéon planteada por el Dr.
Héctor Brito®, quien considera que la evaluacidn debe abarcar un doble aspecto: el
resultado como rendimiento terminal de la ejecucién y el resultado como
rendimiento procesal de ella. Para lograr esto se basa en las invariantes
funcionales de la accion las cuales constituyen los aspectos ejecutores necesarios,
esenciales e imprescindibles que posibilitan que ocurra la ejecucion, e identificarla

como la misma en todos los sujetos.

De acuerdo con el comportamiento integral de estas invariantes funcionales de la
accion en su movimiento del nivel de dominio, bajo al alto, asi sera el nivel de

desarrollo de la habilidad alcanzado por el estudiante.

TRATAMIENTO DIDACTICO A LA FORMACION Y DESARROLLO DE
HABILIDADES PARA EL TRABAJO INVESTIGATIVO

Los programas de investigacion educativa en la formacion académica de

postgrado del IPLAC, tienen como fundamentales los siguientes bloques:
» El método cientifico

» Las etapas de la investigacion educativa
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» El diseno tedrico
» El disefio metodolégico

La estrategia general es lograr un hilo didactico conductor, que le da categoria de
sistema a este tratamiento de las habilidades, de manera que todo el proceso es
un verdadero sistema, pues se van trabajando las habilidades desde el primer
bloque, se van aplicando a medida que se avanza en el curso, y se concluye con
un ejercicio final integrador de defensa de un proyecto de investigacion. Nuestras
investigaciones han demostrado que al concluir el estudiante esta preparado para
enfrentar un nivel superior en la formacién de postgrado, es decir, que si concluy6
un diplomado se puede enfrentar exitosamente a una maestria, y si concluyé ésta,

puede hacerlo a un doctorado.

De manera general seguimos en nuestro trabajo algunas ideas fundamentales de
la teoria de la formacion por etapas de las acciones mentales de los Profesores P.
Y. Galperin y Nina F. Talizina, los que plantean que a medida que el individuo
repite una accion, ésta va adquiriendo diferentes formas, se va desarrollando el
proceso de interiorizacion; las acciones mentales rapidas se originan en las
materiales o materializadas lentas. La rapidez de nuestro pensamiento se debe a
las acciones mentales donde no se opera con los objetos 0 sus modelos, sino con
sus representaciones, conceptos, ideas, etcétera. Siguiendo esta linea de
pensamiento, los propios autores conciben a la forma de la accion como una
caracteristica primaria fundamental, que va de la material o materializada a la
verbal y de aqui a la mental. Esta concepcidn constituye la base de las etapas del
proceso de asimilacion, que consideran son seis. Las etapas son convencionales,
pues la interiorizacién constituye un proceso continuo, unico, integro y el transito
por ellas fluye de manera natural segun avanza el estudiante en la asimilacion de

conocimientos y en la formacién de habilidades.

Ademas de lo planteado en todo el presente trabajo, estas ideas justifican
didacticamente nuestras formas de organizacion del proceso de ensefianza
aprendizaje en esta disciplina, donde se comienza (en una primera fase) en

general explicando algoritmos de trabajo para que los estudiantes realicen las
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acciones planificadas, se utilizan métodos activos, heuristicos, se plantean
actividades de trabajo independiente con niveles aplicativos, y después se utilizan
métodos donde el estudiante tenga que socializar el conocimiento, es decir,
brindarle una tribuna donde exponga sus concepciones, con la 6ptica de trabajar la
accion verbal, paso importante en el proceso de formacion de la habilidad. El
trabajo con la accién mental, o sea, en el plano didactico, la sistematizacion de la
accion la realiza de manera independiente en los trabajos finales integradores,
para desarrollar las grandes habilidades, como el caso concreto de disefar y

defender un proyecto de investigacion, y/o ejecutar dicha investigacion.

En el primer bloque “El método cientifico”, que es el inicial, se trabaja
fundamentalmente la formacion de conceptos basicos, o sea, se trata de que el
estudiante vaya incorporando a su sistema categorial, las categorias
fundamentales que necesitara para penetrar en el mundo de la investigacion a
medida que avanza el curso, es decir, se trata de garantizar aqui las condiciones
de partida. En este bloque se desarrollan habilidades como explicar y diferenciar
los niveles empirico y cientifico del conocimiento, exponer el concepto de ciencia,
explicar la actividad cientifica como proceso y como resultado, valorar la relacion
entre el método cientifico, la teoria cientifica y la practica, caracterizar el método

cientifico, asi como explicar el camino del conocimiento.

Por el nivel de entrada de estos estudiantes que son todos graduados
universitarios, no se realiza un algoritmo de trabajo para cada habilidad, pues
estas habilidades (explicar, diferenciar, caracterizar, etcétera) tienen en ellos
suficiente nivel de desarrollo, solo queda que la apliquen al objeto de estudio, no
obstante, se aplican métodos activos en la clase donde se abordan estos
contenidos, de manera que se estimula la participacion individual en el colectivo, y
se concluye con una clase de sistematizacion colectiva, o con un seminario de
preguntas y respuestas, o con un debate, donde el docente busca la forma de que

todos participen.
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En el segundo bloque “Etapas de la investigacién educativa” se trabajan dos
habilidades centrales que son: Determinar necesidades educativas y planificar un

diagnostico de la realidad.

En ambos casos después de la informacion tedrica al respecto, se puntualiza el
algoritmo de trabajo en cada caso, seguidamente se le sitian como actividades de
trabajo independiente para que individualmente los estudiantes, con la informacion
que poseen, identifiquen en su entorno una situacion problematica, y planifiquen su
diagnodstico. En este ejercicio también deben realizar consultas bibliograficas
relacionadas con el objeto de estudio. El resultado de este trabajo se somete a

debate, a reflexion colectiva como actividad de culminacién de este bloque.

En estas actividades estan presentes las tres fases de la accion, es decir, la
orientacion cuando estan recibiendo la informacioén tedrica, asi como cuando se les
estan situando las actividades de trabajo independiente, la ejecucion cuando estan
realizando los ejercicios orientados, y el control, cuando estamos controlando en la
actividad final, aunque es de destacar que las fases no tienen barreras rigidas de
separacion, pues el control, por ejemplo, esta también presente en la orientacion, y

puede estarlo durante la ejecucion.

El tercer bloque “El disefio tedrico” es fundamental, pues aqui el estudiante, que
ya identificd una situacion problematica en el bloque anterior, a partir de ella debe
desarrollar habilidades en formular problemas cientificos y el resto de los

elementos del disefio tedrico de la investigacion.

Para desarrollar estas habilidades que resultan fundamentales, nuestra
experiencia pedagogica nos sugiere junto con la informacion tedrica que se brinda
al estudiante, tomar una situacion problematica, e ir desarrollando, es decir
formulando los diferentes elementos componentes del disefio tedrico. Esta

constituye la parte fundamental de la orientacion de estas acciones.

Por ejemplo, se parte de la situacién problematica, y se formula el problema
cientifico. Es importante escuchar opiniones de los estudiantes en cada uno de los

pasos del ejemplo que vamos desarrollando. Con el problema, formulamos el
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objetivo general de la investigacion, y seguidamente el objeto de investigacion y el
campo de estudio, asi continuamos con la hipotesis, preguntas cientificas, idea
rectora o ideas a defender, las tareas y la definicion de las variables. Se debe
ilustrar cada elemento, y dar participacion a los estudiantes para que opinen o

aporten otras alternativas diferentes a nuestra propuesta.

Al concluir este bloque se desarrollara un taller de trabajo cientifico en el cual cada
estudiante expondra en un tiempo limitado y definido de antemano su disefio
tedrico, que es recomendable parta de la situacion problematica identificada en el

bloque anterior.
El taller se desarrolla de la siguiente manera:

El estudiante presenta las concepciones de partida y los resultados de su trabajo
en un tiempo prefijado de antemano, que generalmente es, en esta primera
actividad, de 10 minutos como maximo, y seguidamente se da la posibilidad de
participacion al resto del grupo para preguntar, criticar, proponer sugerencias,
etcétera. El papel del profesor en este caso es de dirigente del proceso, y debe
encaminar sus esfuerzos a lograr la participacion de todos, estimulando a los que
menos intervienen, y tratando de que se pierda el miedo a equivocarse, que esta
presente en muchas ocasiones, sobre todo en estos primeros momentos de
desarrollo de estas habilidades. En esta actividad se manifiesta con mas fuerza la
fase de control, y el profesor debe tratar de que el estudiante vaya logrando el

paso del control externo a interno, y finalmente al autocontrol.

Es importante destacar que en algunas mediciones que hemos hecho, los
estudiantes en el segundo taller disminuyen en un 70% los errores cometidos en

este primero.

Con este taller de trabajo cientifico se concluye el tercer bloque, y para los
estudiantes constituye, segun expresan en entrevistas, un primer acercamiento a

la practica del trabajo investigativo.

En el ultimo bloque “El disefio metodoldgico”, junto con el anterior, es donde mas

habilidades se trabajan, pues constituyen la parte central del contenido de esta
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disciplina. Se inicia con las informaciones tedricas sobre estrategias investigativas,
después se continua con el estudio de las poblaciones y muestras, y se comienza
el desarrollo de la habilidades de seleccionar la muestra para una investigacion; la
primera accion es una tarea de trabajo independiente sobre la seleccién de una
muestra de determinada poblacion aplicando diferentes técnicas de muestreo.
Esta habilidad se sistematizara seguidamente con el disefio de la investigacion que

los estudiantes realizaran como ejercicio culminatorio de la disciplina.

En el programa de la disciplina se continua con los métodos tedricos de
investigacion. Esta tematica la hemos desarrollado utilizando diferentes técnicas
de aprendizaje, y la que mejor resultado nos ha reportado ha sido mediante una
mesa redonda donde los estudiantes organizados por duos o trios, de acuerdo con
el tamafo del grupo, exponen las caracteristicas de cada uno de los métodos. Aqui
perseguimos el objetivo de sistematizar algunas habilidades intelectuales, como
exponer un trabajo cientifico, sintetizar, analizar multilateralmente, defender ideas
cientificas, extraer ideas centrales de un parrafo, valorar la exposicion de otra
persona, hacer resumenes de documentos, sintetizar, etcétera. Esta técnica de
ensefanza, en relacion con otras aplicadas en este mismo contenido, nos ha
reportado resultados muy superiores. Los estudiantes toman esta tarea con mucho
entusiasmo, se preparan bien, exponen bien y ajustados a un tiempo, y se logra

un debate cientifico de crecimiento profesional para todos.

En encuesta aplicada a los dos grupos de Maestria en Educacion del IPLAC en los
ultimos dos cursos escolares, en total 25 estudiantes encuestados, todos
calificaron esta técnica como excelente, y al preguntarseles ¢;por qué?, se
destacaron respuestas como: da la posibilidad de expresarse libremente sobre el
tema en estudio; permite medir las fuerzas intelectuales de uno ante una tarea
docente; se puede valorar las posibilidades de otros comparieros y autovalorarse
uno mismo; al concluir la actividad todos quedamos muy claros sobre el tema en
cuestion; es una forma novedosa para nosotros en el proceso de ensefanza-

aprendizaje y que evidentemente resulta muy efectiva.
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Seguidamente en el programa se abordan los métodos empiricos de investigacion,
los cuales se desarrollan con modelos de guias de observacion, cuestionarios para
encuestas, guias de entrevistas y diseio de un experimento pedagdgico. Al
concluir la parte informativa, se distribuye entre los estudiantes el disefio de estos
instrumentos, y como colofon de esta tematica se realiza un seminario taller donde
los estudiantes presentan sus disefios al colectivo, donde también se logra un

interesante debate cientifico sobre la base de la reflexion colectiva.

Al inicio de esta disciplina y durante todo su desarrollo se ha venido orientando a
los estudiantes sobre el taller de investigacion que sera la actividad culminante de
la disciplina, donde cada uno de ellos expondra en un tiempo limitado su proyecto
de investigacion, en el que han venido trabajando bajo la orientacién y con la
ayuda del profesor durante todo el curso, y que se inicié con la determinacion de
las necesidades educativas en el bloque numero 2. Las habilidades que se han
venido trabajando parcialmente y sistematizando, ahora se precisan por la propia
naturaleza del trabajo integradas en un producto final que es el proyecto de
investigacion. En el taller participan todos los estudiantes; y sus tutores en el caso
de las maestrias, también se pueden invitar especialistas en metodologia de la
investigacion y otros profesores, con los cuales se conformara un tribunal para

evaluar el nivel alcanzado por los estudiantes en la disciplina.
La metodologia de trabajo del taller es como sigue:

1. Se explica a los estudiantes el objetivo del evento, las personalidades
presentes, la constitucién del tribunal y que cuentan con 15 minutos para

presentar los resultados de su trabajo

2. Cada estudiante de manera individual durante el tiempo previsto expone los
resultados del trabajo que ha venido realizando desde el bloque numero 2.
En muchos casos los problemas cientificos formulados son problemas de
su practica pedagogica, y con el curso de esta disciplina encuentran una via

para darle solucién cientificamente fundamentada.
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3. Concluida la exposicion se somete a la critica cientifica el trabajo expuesto,

entonces el resto de los estudiantes opinan, sugieren, critican...

4. El profesor en los momentos que considera oportuno interviene, aclarando,
haciendo conclusiones o generalizaciones, y en caso necesario hace

preguntas al ponente o al resto de los estudiantes participantes

Resulta muy interesante el salto que se logra en el desarrollo de las habilidades
para el trabajo investigativo entre el primer taller que se desarrolla como

conclusion del bloque 3 y este final integrador que se lleva a efecto al concluir el 4.

En entrevistas realizadas a estudiantes de los ultimos dos cursos de maestria en el
IPLAC, todos califican de muy buena la forma de trabajar las habilidades para el
trabajo cientifico, consideran efectivo el método, y plantean que se ven obligados a
trabajar y a crear, y solo asi se desarrollan las habilidades, expresan que se han
motivado por el mundo de las investigaciones, que les falta mucho por aprender,
pero que ya cuentan con un pensamiento cientifico incipiente, pero suficiente para

continuar el trabajo investigativo en su area de accion.
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CONCLUSIONES

El trabajo de formacion y desarrollo de habilidades para el trabajo investigativo
resulta complejo, pero si se organiza y dirige adecuadamente, se encuentra la
manera de que cada estudiante se vea precisado a trabajar para dar cumplimiento
a las actividades de trabajo independiente situadas, y se logran espacios de

exposicion de ideas y reflexiones conjuntas, se logra un desarrollo sdlido.

La utilizacion de formas didacticas variadas eleva el nivel motivacional por la
disciplina y coadyuva a la eficiencia en el proceso de formacion y desarrollo de las

habilidades objeto de este trabajo.

Es de capital importancia lograr la forma verbal externa de las acciones, pues es el
paso intermedio entre la accion material o materializada y la mental, y esto se logra

de manera efectiva con los talleres, mesas redondas y seminario-talleres.

Un elemento importante lo es sin dudas, lograr que el disefio de la investigacion se
convierta en un eje transversal del programa, es decir, que se inicie en el bloque 2
con la determinacion de necesidades educativas, y concluya con el taller final
integrador, pues las habilidades se van trabajando, sistematizando, integrando,

hasta el trabajo final.
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